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3241 Fabrication de produits du pétrole et du charbon

Contexte, mandats et objectifs

32411 Raffineries de pétrole

CoeffiScience, le comité sectoriel de la main-d'ceuvre dans les secteurs des Energies, Procédeés & 32412 Fabrication d’asphaltage, de papier-toiture asphalté et de
Chimie au Québec, soutient 'emploi, le développement des ressources humaines et la prospérité de ce matériauximprégnés d’asphalte

secteurclé. Face alatransformation en cours, notamment avec la transition énergétique et ’émergence 32419 Fabrication d’autres produits du pétrole et du charbon

de nouvelles opportunités comme la filiere batterie, CoeffiScience accompagne les 1186 entreprises du

secteur. Sondiagnostic 2024-2027 permettra d'enrichirla connaissance du marché de I'emploi et de 3251 Fabrication de produits chimiques de base

guider les projets de formation pourles années a venir. 32511  Fabrication de produits pétrochimiques

32512 Fabrication de gazindustriels

Coeffiscience couvre pIUSieurS Sous—seCteurS 32513 Fabrication de teintures et de pigments synthétiques
. 32518 Fabrication d’autres produits chimiques inorganiques de base
d’activite cat its chimi -
32519 Fabrication d’autres produits chimiques organiques de base
Huit sous-secteurs ont été définis dans le cadre de la présente étude avec le systeme de 3252 Fabrication derésines, de caoutchouc synthétique et de
classification desindustries de ’Amérique du Nord (SCIAN).Ces sous-secteurs sont réunis par fibres et de filaments artificiels et synthétiques
catégorie.

32521 Fabricationderésines et de caoutchouc synthétique

32522 Fabrication de fibres et de filaments artificiels et synthétiques
Extraction et distribution de pétrole et de gaz

2111 Extraction de pétrole et de gaz 3253 Fabrication de pesticides, d’engrais et d’autres produits

2212 Distribution de gaz naturel chimiques agricoles

32531 Fabricationd’engrais

486 Transport par pipeline
486110  Transport du pétrole brut par oléoduc 32532 Fabricationde pesticides et d’autres produits chimiques agricoles
486210  Transport du gaznaturel par gazoduc 3255 Fabrication de peintures, de revétements et d’adhésifs
486910  Transport par pipeline de produits petroliers raffinés 32551 Fabrication de peintures et de revétements
Production d’hydroélectricité et d'électricité a partir de Grossistes divers
combustibles fossiles 412 Grossistes-marchands de pétrole et de produits pétroliers
221111 Production d’hydroélectricite 414520 Grossistes-marchands d’articles de toilette, de cosmétiques
2212 Production d'électricité a partir de combustibles fossiles 4184  Grossistes-marchands de produits chimiques et de produits analogues
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Portrait des industries des énergies, des procédés et de la chimie au Quéebec enjuin 2024

Le nombre d’entreprises dansl'industrie des énergies, des procedés et de lachimie est passé de1285a1186 entre 2020 et 2024, soit une baisse de 8 %.
Malgré sa part relative assez faible, c’est le sous-secteur de I'extraction et de la distribution de pétrole et de gaz qui a connu la plus forte diminution, avec une
baisse de 66 % sur cette méme periode.

Ces chiffres ne tiennent toutefois pas compte des travailleurs autonomes, quirepresentent une part significative de la main-d’ceuvre, notamment dansle
code SCIAN 325.

Effectivement, en 2023, larémunération horaire dans le secteur des énergies, des procédés et de la chimie au Québec était pres de 50 % supérieure ala
rémunération moyenne de I’ensemble des industries de la province, soit 67,11 $ par heure travaillée comparativement a 45,79 $ pour’ensemble des industries

Repartition des entreprises et des emplois par sous-secteurs

Rémunération par

Secteur d’activité E’;:]Egggi? i;nnggf heurE? gg;?illée
Extraction et distribution de pétrole et de gaz 27 1740 7092 %
Froduction d’hydroelectricité et d'électricité a partir de combustibles fossiles 35

Fabrication de produits du pétrole et du charbon 127 3 730 7195 %
Fabrication de produits chimiques de base 83 2 790 8137 %
Fabrication de résines, de caoutchouc synthétique et de fibres et de filaments artificiels et synthetiques 31 1020 5714 %
Fabrication de pesticides, d'engrais et d'autres produits chimiques agricoles 65 1015 5162 %
Fabrication de peintures, de revétements et d'adhésifs 74 2 250 49 98 $
Grossistes divers 744

Total (en excluant les données non disponibles) 1186 12 545 67.11 %
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La taille des entreprises sondées varie de maniere importante

En moyenne, les entreprises employaient 94 personnes au cours des 12 derniers mois. Les deux tiers des entreprises sondées, soit 37 %, déetenaient entre 1 et
19 employés. Les entreprises avec plus de 100 employés représentent quant a elles 21 % des répondants au sondage. Plus précisement, 14 % des entreprises
sondées declaraient un effectif moyende 20 a 29 employés durant cette période.

Enoutre, 13 % détenaient 150 employés et plus durant cette méme période. Le nombre total d’employés travaillant dans'ensemble des entreprises sondées
estde 7922, ce quireprésente un fort taux de reponse. En effet, en considérant que le nombre d’employés est de 12 545 en excluant les grossistes divers et la
production d’hydroélectricité et d’électricité a partir de combustibles fossiles dont les données sontindisponibles, le taux de réponse est de 63 %.

Répartition des entreprises selon le nombre d’employées moyen dans les 12 derniers mois

Québec, 2024, en % des entreprises, n=84
Moyenne de

14 9% 94 employés par entreprise

13 %
12 %

Total de

11 % 7 922 employés recenses

1-4

Sources : Sondage mene par Léger auprés des entreprnises membres de CoeffiScience, analyse RCGT.

7 %

7 % 7 %
6 %

4 %
2 %
_

6 %

4 % 4 % 4 %

5-9 10-14 15-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-99 100-124 125-149 150 et
plus
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La gestion desressources humaines etles méthodes de recrutement

Les programmes de recommandation des employés et les réseaux sociaux

professionnels sont les principales methodes de recrutement utilisées parles entreprises

sondées, soit 24 % pour ces deux méthodes.

La gestion desressources humaines est effectuee parun membre de I'administration

dans 43 % des entreprises.

Répartition des entreprises selon la personne ou le groupe
responsable de la gestion des ressources humaines
Québec, 2024, en % des entreprises, n=84

Une personne de I'administration (autre que RH) 43%
La direction desressources humainess
Unresponsable desressources humaines

Autres

NSP/NPR

0 10 20 30 40

Sources : Sondage mene parLegeraupres des entreprises membres de CoeffiScience, analyse RCGT.
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Méthodes de recrutement utilisées par les entreprises
Quéebec, 2024, en % des entreprises, n=84

24 24

7
4
1 1
A

Programmes de recommandation des employes

@ Reseaux sociaux professionnels
@ Fublication d'offres d'emplois sur le site Web de |'entreprise
Partenariats avec des etablissements d'enseignement
#® 5Salons de l'emploi et forums de carriére
@ Fublication d offres d'emplois sur des sites de recrutement

NSP/NPR # Autres @ Agence derecrutement
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L'industrie est actuellement confrontée a un exode massif de ses effectifs qui devrait se
prolonger dans les années a venir

Répartition de la population
active selonle groupe d’age,
industries des secteurs de
CoeffiScience

55a 64 ans

45a54 ans

35a44 ans

25a34 ans

15a24 ans
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Principales raisons pour lesquelles les employés ont quitteé
I’entreprise

CQuebec, 2024, en % des réponses, n=71

Départs a la retraite _ 32 %

NSP/NPR 24 %
Défis et possibilités d’avancement limitees _ 22 %
Environnement de travail [N 14 %
Départs insuffisants pour se prononcer - 11 %
Salaires proposés trop faibles - 10 %
Autres [l 7 %
Conditions de travail ou avantages sociaux [} 6 %
Manque de reconnaissance de la part de I'employeur . 4 %
Raisons personnelles ou familiales | 3 %
Opportunité d'emploi ailleurs | 3 %
Frobléme de santé I 3 %
Horaire de travail / manque de flexibilite I 3 %
Heures de travail disponibles insuffisantes | 3 %
Ne conviennent pas aux exigences du poste |3 %
Licenciement I 3%

Note : Les entreprises pouvaient identifier plus d’'une raison principale
pour laquelle les employés quittent I'entreprise.

Les départs alaretraite sontla principale raison des departs
des employés selon 32 % des entreprises sondées.

A cet effet, les travailleurs 4gés de plus de 55 ans
représentent pres de 23 % de la main-d'ceuvre de
I'industrie, signifiant que les départs alaretraite devront se
maintenir encore quelques années.

Cela souligne notamment 'importance du recrutement
d’employés plus jeunes au sein de I'industrie.

Les défis et les possibilités d’avancement limitées sont les
raisons principales expliquant le départ d’employés, suivis
parl’environnement de travail. Cette analyse souligne des
leviers d'optimisation accessibles aux entreprises. Elle met
également enlumiere les domaines d'action pourlesquels
nous disposons de moins de levier d'action.

Afin de fidéliser le personnel, un meilleur équilibre entre le
travail et lavie personnelle estI'un des principaux leviers
utilisés parles employeurs. Selon 44 % des entreprises
sondées, les activités socialesjouentunrdle clé dansla
fidélisation des employés et laréduction du tauxde
roulement.
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Portrait de la main-d'ceuvre et stratégies pour pallier aux besoins croissants

Répartition des emplois selon le type de poste

des entreprises ontl'intention d’intensifier
61 % leur usage du numerique au cours des
. . , (o)
trois prochaines années 9%

Représentants commerciaux

Direction, superviseurs
et personnel administratif

32%

des entreprises sont d’avis que
(o) I'automatisation des processus estune
54 %

solution aux enjeux de main-d’oeuvre

actuels Autre
14%

des entreprises proposent maintenant des

58 % avantages sociaux compeétitifs pourréduire
le roulement et fidéliserla main-d’oeuvre

Manoeuvres
14%
70 O/ des entreprises n‘ont pas de direction des
O  ressourceshumaines Opérateurs

25%
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Les défis liés alalibération du personnel pour la formation et l'intention d'investir
davantage dans ce domaine.

Part des entreprises selon les freins qui limitent la formation Répartition des entreprises selon la prévision d’augmentation
de leurs employés de la part de la masse salariale dediée a la formation
Québec, 2024, en % des entreprises, n=84 Québec, 2024, en % des entreprises, n=84

Nécessité de libérer le personnel pour

o,
la durée de la formation 55 %

35 % NSP/NPR
Difficulté de trouver du contenu adapté

. 29 %
aux besoins

73 %

Accessibilité a la formation 25 %

Ne prévoient pas augmenter la proportion de leur

Colts lies a la formation et aux masse salariale dédiée a des activités de formation

: 25 %
déplacements

Aucun élément ne limite la formation

. 25 %
des employés

Note: Les entreprises

pouvaient identifier plus d’un
frein quilimite la formation de 27 %
leurs employeés.

Prévoient augmenter la proportion de leur masse salariale

Offre de formation insuffisante . 8 % deédiee a des activités de formation

14 % : , . .
NSP/NPR ° En effet, 27 % des entreprises sondées prévoient augmenter la proportion de

. , . 0 s leurm lariale dédiée ¢ ivité formation, tandi %n’
55 % des entreprises sondées estiment que de liberer le personnel pour eurmasse salariale dediee a des activites de formation, tandis que 38 % n'y

° . , , . .
la durée de la formation est le principal facteur limitant la formation de songentpas. Seulement 5% des entreprises sondees declarentinvestir plus

° . , . , ,
leurs employeés. La difficulté de trouver du contenu adapté aux besoins de 5% deleur chiffre d'affaires en developpement des competences. La

est aussi un facteur freinant la formation des employés de 29 % des proportion d’entreprises ayant préféré ne pas répondre a cette question est

entreprises sondées particulierement élevee, soit 49 % des entreprises sondées
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Pour plus de détails sur le déeroulement de

I’enquéte ou pour obtenir le rapport complet,
Communiquez avec nous al’adresse
info@coeffiscience.ca.
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